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“Para as organiza¢cbes que optam por
enfrentar esta tempestade econdémica
com a ajuda da gestdo de riscos, os
beneficios de seus esforcos hoje
provavelmente permanecerdo por muito
tempo depois.”

Grant Thornton
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APRESENTAGAO

O Relatdrio Anual de Controle Interno (RACI), referente ao exercicio de

2021, tem o objetivo de analisar se as atividades previstas para a Unidade de Controle
Interno (UCI) da Autarquia Municipal de Previdéncia e Assisténcia a Saude dos
Servidores do Municipio do Recife (Ampass) foram executadas conforme previsao
contida no Plano Anual de Controle Interno (PACI), publicado em janeiro de 2021.

O PACI 2021 estabeleceu cronograma dos trabalhos a serem
desenvolvidos pela UCI naquele ano, com foco nas areas que representam um risco
maior aos processos que formam a Autarquia Municipal. A UCI atuou por meio de
acoes preventivas, concomitantes ou corretivas, procurando propiciar uma maior
interacdo entre as unidades da Ampass.

Importante ressaltar que o presente Relatério é o primeiro documento
que verifica, exclusivamente, a execucao das atividades elaboradas pela UCI no ano

anterior. Outrora, esta analise estava contida no PACI.
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EXECUGCAO DAS ATIVIDADES

DE ACORDO COM O PACI 2021

GERENCIAMENTO DE RISCOS

O trabalho da UCI tem como finalidade assegurar o alcance dos
objetivos da Autarquia - segundo o planejamento estratégico 2020-2024 - por meio
da identificacdo antecipada de possiveis eventos de risco que podem ameagar o
processo, tais como cumprimento de prazos, leis e regulamentos. Para tanto, a
Unidade tem como estratégia evitar os eventos de riscos e minimizar o impacto se e
quando eles ocorrem.

O plano de gerenciamento de riscos é baseado na estrutura do COSO
ERM (Enterprise Risk Management) combinado com a técnica de mapeamento e
analise de fluxos de processos.

Necessario explicar que o mapeamento de processos é o detalhamento
das atividades, pontos de decisao, fluxo, interfaces e objetivos. Visa identificar os
riscos relativos aos processos aos quais a Autarquia esta exposta, bem como os
controles internos existentes nestes processos.

Em 2021, como etapa inicial do gerenciamento de riscos, a UCI teve
como foco o mapeamento de processos, com o objetivo de acelerar e alcangar o
maior numero possivel, uma vez que, anteriormente, a unidade catalogou cerca de

170 processos.
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AUDITORIA INTERNA

Em 2021, a UCI ndo realizou atividades relacionadas a auditoria interna
devido as mudancas de servidores que ocorreram ao longo do exercicio, bem como
diante do encerramento do Contrato n.2 05/2019, firmado com a empresa que
prestava o servico de desenvolvimento de software para cruzamento de dados,

ferramenta crucial para a realizacdo de auditoria.

CONFORMIDADE DAS FERRAMENTAS DE GOVERNANCA

Durante todo o ano passado, a UCI monitorou a conformidade das
exigéncias contidas nas diretrizes de cada uma das ac¢des do Pré-Gestao RPPS
(Programa de Certificacdao Institucional e Modernizacao da Gestao dos Regimes
Proprios de Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios), no qual o RPPS do Municipio do Recife é certificado como nivel lll.

O monitoramento permanente dos processos e atividades é exigéncia
do Programa, uma vez que a Autarquia é auditada anualmente para garantir o
cumprimento dos requisitos minimos estabelecidos em cada uma das ag¢des nas
dimensdes de Controles Internos, Governanca Corporativa e Educagao Previdencidria.

Neste contexto, a revisdo do planejamento estratégico situacional
para o quinquénio 2020-2024 também foi coordenada pela UCI, e teve como objetivo
avaliar as estratégias alcancadas, determinar o percentual de atingimento das metas e

pactuar novos prazos.
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PRONUNCIAMENTOS DO CONTROLE INTERNO

Em 2021, a UCl emitiu trés Orientagées Técnicas (OTs) e quatro

Recomendagdes Técnicas (RTs), conforme a seguinte descricao:

Procedimentos e rotinas para Gestores dos contratos e
atualizacdo periddica do Portal demais servidores
OT | 01/2021 | 25/03/2021 de Compras e do Portal da responsaveis pela guarda de
Transparéncia do Municipio do informacdes de carater
Recife publico
Procedimentos para celebracdo
OT | 02/2021 | 20/08/201 | 90 Termo deAdesdoao Sistema | 5, 15 e previdéncia
de Compensacao Previdencidria
(COMPREV)
Manutencgdo da regularidade Geréncia de Previdéncia e
OT | 03/2021 | 01/12/2021 | juridica, fiscal, administrativa, Geréncia Administrativa e
entre outros assuntos correlatos Financeira
RT | 01/2021 | 21/10/2021 | COmPosicdo do Comité de Gabinete da Presidéncia
Investimentos
Composicao do Conselho Fiscal
RT | 02/2021 | 09/11/2021 e da participagdo dos seus Gabinete da Presidéncia
membros nas reunides
Composicdo do Conselho
Municipal Previdénci MP A .
RT | 03/2021 | 17/11/2021 | Municipal de Previdéncia (CMP) | 0 e 44 presidencia
e da participacao dos seus
membros nas reunides
Composicdo do Conselho
RT | 04/2021 | 30/11/2021 | Pelerativodesaude (CDS)eda) o oo 4 presidencia
participacdo dos seus membros
nas reunioes
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EMISSAO DO RELATORIO DE CONTROLE INTERNO

Mensalmente, a UCI elabora o Relatério de Controle Interno que
apresenta o monitoramento dos pontos de controle dos processos da Autarquia e
seus respectivos Fundos Financeiro (RECIFIN) e Previdencidrio (RECIPREV), bem como
monitora a conformidade das ferramentas de governanca e programas de gestao e,
ao final, emite recomendacdes, quando necessario.

Os relatdrios sdo publicados até o ultimo dia util do més subsequente,
ou seja, o relatdrio de janeiro, por exemplo, serd emitido até o ultimo dia util de
fevereiro. Todos constam divulgados no site na autarquia, no link:

https://reciprev.recife.pe.gov.br/relatorios-controle-interno. Desta forma, em 2021,

foram emitidos 12 relatérios referentes aos meses de dezembro/2020 e de janeiro a

novembro de 2021.

ACOMPANHAMENTO DAS RECOMENDAGOES

Conforme o monitoramento dos pontos de controle dos processos da
Ampass e dos fundos Recifin e Reciprev, e da conformidade das ferramentas de
governancga e dos programas de gestao explanado no relatério mensal de controle
interno, as recomendac¢des sao emitidas quando alguma ndo conformidade é

identificada.

No exercicio de 2021, a UCI emitiu 16 (dezesseis) recomendagdes, das

quais 13 (treze) foram atendidas, conforme a seguinte descri¢do:


https://reciprev.recife.pe.gov.br/relatorios-controle-interno
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Relatério de Controle Sanar as irregularidades do Extrato de
1 Interno Jan/2021 DIPR apontadas do extrato de Atendida | regularidade do CRP
- regularidade do CRP (CADPREV) (CADPREV)
Relatério de Controle Sanar as irregularidades do Extrato de
2 Interno_Mar/2021 DIPR apontadas do extrato de Atendida | regularidade do CRP
- regularidade do CRP (CADPREV) (CADPREV)
Relatério de Controle Observar o prazo legal de envio Relatdrio de entrada
3 Interno_Mar/2021 do DIPR e da Declaragao de Atendida de dados do DIPR
- Veracidade do DIPR (CADPREV)
Realizar o ajuste/compensacdo
Relatério de Controle dos valores devidos a cada .
4 Interno_Mar/2021 Fundo referentes a Taxa de Atendida SOFIN
Administragao para 2021
Relatério de Controle Sanar as irregularidades do Extrato de
5 Interno Abr/2021 DIPR apontadas do extrato de Atendida | regularidade do CRP
- regularidade do CRP (CADPREV) (CADPREV)
Relatério de Controle Observar o prazo legal de envio Relatério de entrada
6 Interno_Abr/2021 do DIPR e da Declaracdo de Atendida de dados do DIPR
- Veracidade do DIPR (CADPREV)
Relatério de Controle Sanar as irregularidades do Extrato de
7 Interno_Mai/2021 DIPR apontadas do extrato de Atendida | regularidade do CRP
- regularidade do CRP (CADPREV) (CADPREV)
Relatério de Controle Observar o prazo legal de envio Relatério de entrada
8 Interno_Mai/2021 do DIPR e da Declaracdo de Atendida de dados do DIPR
- Veracidade do DIPR (CADPREV)
Realizar o ajuste/compensacdo
9 Relatério de Controle dos valores devidos a cada Atendida SOFIN / Extrato do
Interno_Mai/2021 Fundo referentes a Taxa de Qlikview
Administragao para 2021
Relatério de Controle Observar o prazo legal de envio Relatério de entrada
10 do DIPR e da Declaracdo de Atendida de dados do DIPR

Interno_Jul/2021

Veracidade do DIPR

(CADPREV)
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Relatério de Controle Sanar as irregularidades do N3o Extrato de
11 Interno Ago/2021 DIPR apontadas no extrato de Atendida regularidade do CRP
b regularidade do CRP (CADPREV) (CADPREV)
Relatério de Controle Observar a correta
12 contabilizagdao da receita da Atendida Valor no SOFIN
Interno_Set/2021 . ~
taxa de administragao.
Ob legal d i -
L. ser\{ar © praz~o ega g€ envio Relatério de entrada
Relatdrio de Controle das informacdes DIPR e da .
13 ~ . Atendida de dados do DIPR
Interno_Out/2021 Declaragdo de Veracidade do
(CADPREV)
DIPR
Observar o prazo legal de envio
ao Sagres moédulo de pessoal .
. . Demonstrativo de
, . dos dados relativos as folhas de . a
14 Relatdrio de Controle Aeamentos. a0s atos de Atendida Adimpléncia -
Interno_Out/2021 Pag ’ SAGRES Mddulo de
pessoal e aos cadastros dos
. . L Pessoal/TCE-PE
servidores ativos, inativos e
pensionistas
Ob legal d i -
L. ser\{ar © praz~o cga g€ envio - Relatério de entrada
Relatdrio de Controle das informacdes DIPR e da N3o
15 ~ : ; de dados do DIPR
Interno_Nov/2021 Declaracdo de Veracidade do Atendida
(CADPREV)
DIPR
Observar o prazo legal de envio
ao Sagres moc'Iqu <?Ie pessoal Demonstrativo de
- dos dados relativos as folhas de - A
16 Relatério de Controle Aeamentos. a0s atos de Nao Adimpléncia -
Interno_Nov/2021 Pag ’ Atendida | SAGRES Mddulo de

pessoal e aos cadastros dos
servidores ativos, inativos e
pensionistas

Pessoal/TCE-PE

10
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COORDENAR AUTOMAGAO DOS PROCESSOS MAPEADOS

O mapeamento, a manualizagdo e a automagdo dos processos sdo
realizados pela empresa Suporte Gerencial, sob a coordenacdo da Unidade de Controle

Interno. A tabela a seguir apresenta o que foi desenvolvido no exercicio de 2021:

Processos/Etapas Executadas em 2021 AS-IS TO-BE A TO-RUN | Manual Treinamento

Calculo de Aposentadoria

Compensacdo Previdencidria

Concessao de Aposentadoria --

Concessdo de Licenca Prémio

Contratacdo Publica (Adesdo a Ata)

Dispensa ou Inexigibilidade de Licitacdo

Elaboracdo de Contrato

Elaboracdo de Convénio

Elaboragdo do Demonstrativo de
Informacdes Previdenciarias — DIPR

Elaboracdo Parecer de Reajuste -
Repactuacgao

Elaboracdo Procedimentos Pré-Licitatorios

11



Processos/Etapas Executadas em 2021

Emissdo das Didrias e Passagens Aéreas

Envio dos Demonstrativos de
ContribuicGes Previdencidrias - RGPS

Envio dos Demonstrativos de
Contribuig¢Ges Previdencidrias - RPPS

Isencdo e Restituicdo de Imposto de
Renda

Pagamento Consignac¢do de Folha

Pagamento de Abono Educador

Pagamento de Abono Pecuniario

Pagamento de Licenca Prémio

Pagamento de Restituicao de Imposto de
Renda

Pensdo Alimenticia

Prestacdo de Contas de Viagem

Processamento de Despesa

Publicacdo de Extrato de Contratos

AS-IS

%
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TO-BE TO-RUN Manual

Treinamento

Restos Deixados
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PROJETO PILOTO TELETRABALHO

O Decreto Municipal n.2 34.741, de 15 de julho de 2021, que disciplina o
regime de teletrabalho nos 6rgaos da administracao direta e entidades da administracao
indireta do Municipio de Recife, determinou que cada drgao e entidade elabore um
Plano de Teletrabalho, a ser submetido para aprovacdao do Conselho de Politica de
Pessoal (CPP).

O Plano de Teletrabalho da Ampass foi elaborado pela UCI em conjunto
com as demais geréncias da Autarquia. Posteriormente, seguindo a determinacao
normativa, o documento foi enviado ao CPP, juntamente com a relagdao dos servidores
que aderiram ao regime de trabalho remoto, por meio do Oficio n.2 205/2021-DP, de 26
de julho de 2021.

De forma geral, este Plano contempla as atividades e as metas elegiveis ao
regime de teletrabalho, bem como a escala e a periodicidade do trabalho presencial.

Importante frisar que as regras especificas sao disciplinadas pela
Resolucao n.2 02, de 20 de agosto de 2020, que instituiu e regulamentou o teletrabalho

no ambito da Autarquia.

13
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DEMAIS ATIVIDADES

DESENVOLVIDAS EM 2021

Como ja dito, o PACI é um plano de trabalho fundamental para a UCI
porque direciona suas atividades com a finalidade de que os servidores de controle
interno ndo percam de vista as atividades planejadas para o ano.

Apesar disso, considerando o surgimento de demandas imprevisiveis ou
supervenientes, externas e/ou internas, somado ao fato de que a UCI conta com
reduzido quadro de servidores, o planejamento das ac¢des estabelecidas no PACI pode
sofrer impacto. S3o exatamente essas demandas nao previstas, no inicio de 2021, mas

executadas pela UCI durante o ano passado, que iremos pontuar a seguir.

ACOMPANHAMENTO DAS DEMANDAS
DOS ORGAOS DE CONTROLE

Conforme disposicdao do art. 19, VI, do Decreto Municipal n.2
31.466/2018, a UCI deve acompanhar o cumprimento das determina¢des da
Controladoria-Geral do Municipio (CGM), do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco (TCE-PE) e da Secretaria de Previdéncia do Ministério do Trabalho e

Previdéncia.

v" Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE-PE)

Em 2021, houve auditoria na prestacdo de contas do exercicio de 2017 da
Autarquia e dos fundos financeiro (RECIFIN) e previdencidrio (RECIPREV). Foram

respondidos 5 (cinco) oficios com informacdes solicitadas pela Corte de Contas do Estado.

14
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Tal auditoria teve como produto o Relatério de Auditoria de Prestacao de Contas de
Gestao do exercicio de 2017.

Houve, ainda, solicitacdo do Tribunal referente a prestacdao de contas de
Prefeito relativa ao exercicio de 2019 e a Autarquia, com auxilio do controle interno,
prestou as devidas informacdes requeridas.

Ja em relacdo ao exercicio de 2021, o TCE solicitou informacdes acerca da
revisao da segregacao de massas e outras questdes administrativas, por meio de 2 (dois)

oficios, os quais foram respondidos tempestivamente.

v Controladoria-Geral do Municipio (CGM)

Em 2021, a CGM solicitou a atualizacdo dos dados da transparéncia ativa,
por meio da Orientacdo Técnica n2 005/2021. Diante disso, a UCI procedeu a corregdo

das informacdes sobre os conselhos municipais que haviam no Portal da Transparéncia.

DEMANDAS DIVERSAS

Como dito, durante o exercicio de 2021, surgiram demandas nao

planejadas de diversas dreas que foram realizadas ou coordenadas pela UCI, tais como:

v' Nota Técnica sobre o Sistema Previdenciario Municipal - Documento

elaborado pela UCI para atender demanda da Secretaria de Finangas.

v Nota Técnica sobre Contribuigdes Previdenciarias - O Conselho Municipal
de Previdéncia (CMP) solicitou esclarecimentos sobre as contribuicdes

previdenciarias em relacdo as verbas de carater temporario. Em conjunto

15
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com a Geréncia de Previdéncia e a Unidade de Sistemas e Informacdes, a
Unidade de Controle Interno elaborou documento técnico para explicar a

incidéncia ou ndo sobre tais verbas.

Sistema Carta de Servigos — A Secretaria de Planejamento, Gestdao e
Transformacdo Digital (SeplagTD), juntamente com a EMPREL,
desenvolveu um sistema que compilara todos os servigcos oferecidos pelo
Poder Executivo do Municipio do Recife aos cidadaos e aos servidores. A
UCI ficou responsdvel por incluir neste sistema todos os servigos

prestados pela Ampass, que totalizam 17.

Rede de Transformacgao Digital e Rede de Gestao da Prefeitura da Cidade
do Recife — Participacdo da UCI nas reunides e na realizacdo de atividades,
como membro representante da Autarquia na Rede de Transformacao

Digital e como suplente na Rede de Gestao.

Avaliagao do Indicador de Situagao Previdenciaria (ISP).

Modelo das Atas dos Orgdos Colegiados — Elabora¢do de modelo padrio
para as atas dos 6rgdos colegiados da autarquia (Conselho Municipal de
Previdéncia - CMP, Conselho Fiscal - CF, Conselho Deliberativo de Saude -
CDS e Comité de Investimentos) com o objetivo de padronizar os

documentos da entidade.

Modelo dos Documentos Emitidos pela UCI — Elaboragdao de modelo
padrdo para os documentos emitidos pela unidade, tais como Orientacao

Técnica e Recomendacdo Técnica.

16
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EQUIPE DA UCI

Em 2021, ocorreram mudancas significativas na equipe da UCI.

Ainda em janeiro, Rebeca de Souza Alves Machado (Gestora
Governamental de Controle Interno, servidora efetiva da Controladoria-Geral do
Municipio - CGM), antes chefe do setor de apoio ao controle interno, se tornou gestora
da unidade.

Em fevereiro, Jodo Felipe Ferreira Soares Pessoa, que, na época também
era servidor efetivo da CGM Recife, foi cedido pela Controladoria-Geral e passou a
desenvolver suas atividades na UCI. Ele integrou a equipe até seu pedido de exoneracao
do cargo efetivo, em julho.

A partir de setembro, Rafaela de Moura Salgado Barbosa da Silva,
igualmente Gestora Governamental de Controle Interno foi cedida a Ampass pela CGM
Recife.

Desta forma, atualmente, a UCI conta com duas servidoras: Rebeca Alves

(gestora da UCI) e Rafaela Salgado (servidora da UCI).

CAPACITAGCOES DA EQUIPE DA UCI

As capacitagdes profissionais constantes sao a melhor forma de aprimorar
o conhecimento do servidor, além de manté-lo atento as exigéncias legais e novidades
legislativas, sendo essenciais para seu treinamento e desenvolvimento. Neste sentido,

em 2021, as atuais servidoras da UCI realizaram as seguintes capacitacoes:

17
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Rebeca de Souza Alves Machado
Gestora da Unidade de Controle Interno

Carga

Curso Certificadora L.
Horaria

202 Congresso Nacional de Previdéncia da | Associacdao Nacional de Entidades de
ANEPREM, IV Semindrio Nordestino da Previdéncia de Estados e Municipios 16h.
ANEPP e XV Encontro da APEPP (ANEPREM)

Gestdo e Consultoria Previdenciaria

Treinamento e Capacitacdao Comprev (GCPrev) 10h.
Fundamentos da Nova Previdéncia dos Escola de Contas Publicas Professor 40h
Servidores Publicos Barreto Guimaraes - TCE PE '
NocOes Basicas em Previdéncia Escola Nacional de Administragcao 25h
Complementar Publica (ENAP) '
RPPS - Entend_endo o) MercadoNFlnancelro NUI Cursos & Treinamentos 16h.
e Aprimorando a Gestao
Escola de Governo da Prefeitura da
NocdOes Basicas de O to Publi 20h.
ocOes Basicas de Or¢camento Publico Cidade do Recife (EGPCR)
Comunicagao do TCE com as UJs no Escola de Contas Publicas Professor gh
Processo Eletronico (e-TCEPE) Barreto Guimardes - TCE PE '

Controladoria-Geral do Estado do
XVII Encontro Nacional de Controle Interno Parana e Conselho Nacional de 4h.

Controle Interno (Conaci)

12 Congresso Internacional de Controle Conselho Nacional de Controle Interno 6h
Interno e Auditoria (Conaci) '

Introducdo a Lei Geral de Protecdo de Cenéc:: (:2 Z(;rga;l?s“igz er;f;;s € 20h
Dados - LGPD preg :

Executivo Estadual (Cefospe)

Escola de Governo da Prefeitura da

Transparéncia e Lei de Acesso a Informacao Cidade do Recife (EGPCR)

20h.

Carga Horaria Total: | 185h.

Importante registrar que Rebeca Alves foi aprovada no processo de
certificacao CPA-10, desenvolvido pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados

Financeiro e de Capitais (ANBIMA). Tal certificado tem validade até dezembro de 2024.

18
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Rafaela de Moura Salgado Barbosa da Silva
Servidora da Unidade de Controle Interno

Curso Certificadora Car,gé
Horaria
Gestao de Riscos e Controles Internos Controladoria-Geral da Unido (CGU) 16h.
Comunicagao do TCE com as UJs no Escola de Contas Publicas Professor gh
Processo Eletronico (e-TCEPE) Barreto Guimardes - TCE PE '
Controladoria-Geral do Estado do
XVII Encontro Nacional de Controle Interno Parana e Conselho Nacional de 8h.
Controle Interno (Conaci)
12 Congresso Internacional de Controle Conselho Nacional de Controle Interno 6h
Interno e Auditoria (Conaci) '
o . - Secretaria da Controladoria-Geral do
Webinario de Combate a Corrupgao Estado de Pernambuco (SCGE-PE) 4h.
Introducdo a Lei Geral de Protecdo de Centro de Formagfao.dos servidores e
Dados - LGPD Empregados Publicos do Poder 20h.
Executivo Estadual (Cefospe)
Formagao de Facilitadores de Aprendlz.agem Escola de Governo da Prefeitura da
Online da Escola de Governo da Prefeitura Cidade do Recife (EGPCR) 20h.
da Cidade do Recife
Reaprendizagem Criativa Keep Learning School 20h.
Liderancga, Capacidade de Aprender e Pontificia Universidade Catdlica do Rio 4h
Resiliéncia Grande do Sul (PUC RS) '
Carga Horaria Total: | 106h.
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CONCLUSAO

O Relatério Anual de Controle Interno (RACI) se mostra uma importante

ferramenta de gestdo, pois consolida os principais trabalhos desenvolvidos pela Unidade
de Controle Interno (UCI) da Ampass.

Se faz necessario registrar que no ano de 2021, por ter sido um ano atipico
- ainda em decorréncia da pandemia da Covid-19 -, a UCI executou diversas atividades
sob demanda, especialmente oriundas dos Orgdos de Controle, o que teve reflexo na
concretizacao de suas atividades anteriormente planejadas no PACI 2021.

Além disso, como em agosto 2021 foi realizada auditoria do Pré-Gestao
RPPS (Programa de Certificacdo Institucional e Modernizacdo da Gestdao dos Regimes
Proprios de Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios), os meses que antecederam foram dedicados ao monitoramento das ac¢des
para atender aos requisitos do Programa e obter éxito na manutenc¢ao do certificado
nivel Ill.

Vale salientar ainda, que ocorreu, no inicio do ano de 2021, mudan¢a na
gestao da UCI e, também, durante o curso do ano houve alteracdao na composi¢ao dos
servidores que integram a Unidade. Isso dificulta, de certa forma, a continuidade das
atividades, devido a curva de aprendizado de cada integrante, sendo fundamental certo
tempo para aquisicdo do conhecimento necessario ao efetivo exercicio de suas

atribuicdes.
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