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MANOEL CARNEIRO SOARES CARDOSO

A Emenda Constitucional n° 20, de 16 de dezembro
de 1998, proibiu a utilizacao de recursos provenientes
das contribuicoes sociais para a realizacao de despesas
distintas do pagamento de beneficios previdenciarios.

A assisténcia a saude dos servidores municipais € aos
seus beneficiarios fora realizada, mediante convénio,
pelo Instituto de Previdéncia Social dos Servidores do
Estado de Pernambuco (IPSEP). Diante dessa vedacao
constitucional, a Lei Municipal n® 16.480, de 27 de abril
de 1999, que estabeleceu regras de transicao para essa
nova situacao juridica, autorizou a administracao
municipal a contratar plano de saude para a assisténcia
dos servidores ativos, inativos e pensionistas, inclusive,
permitindo firmar convénio com entidades publicas ou
sem fins lucrativos. Consequentemente, o municipio do
Recife inovou, consolidando novo contrato com o IPSEP
quando as despesas decorrentes dos servicos medico-
hospitalares passaram a ser pagas integralmente com

recursos do Tesouro Municipal.
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MANOEL CARNEIRO SOARES CARDOSO
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A Lei Estadual Complementar n® 30, de 02 de janeiro de
2001, criou o Sistema de Assisténcia a Saude dos Servidores
do Estado de Pernambuco (SASSEPE), administrado e
gerido pelo Instituto de Recursos Humanos de Pernambuco
(IRH-PE), ao qual continuaram vinculados os servidores do
Municipio do Recife, através do convénio anteriormente
mencionado.

A Lei Municipal n® 17.082, de 14 de janeiro de 2005,
instituiu o Sistema de Assisténcia a Saude dos Servidores do
Municipio do Recife - SAUDE RECIFE, em regime de
autogestao e adesao facultativa, administrado e gerido pela
Secretaria de Administracao, continuando o SASSEPE a
prestar os respectivos servicos.

A Autarquia Previdencidaria do Municipio do Recife -
RECIPREV, foi redenominada para Autarquia Municipal de
Previdéncia e Assisténcia a Saude dos Servidores (AMPASS)
e passou a contar na sua estrutura com o Conselho
Deliberativo de Saude (CDS), consoante a Lei n° 17.108, de 27
de julho de 2005.

O primeiro Diretor do Saude Recife fora Domingos

Patricio do Nascimento, nhomeado pelo Prefeito Joao Paulo
em O] de agosto de 2005.
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MANOEL CARNEIRO SOARES CARDOSO

O convénio com o SASSEPE vigorou até 2007, quando o
SAUDE RECIFE passou a gerir o seu proprio sistema de
assisténcia, disponibilizando servicos exclusivamente da rede
privada.

A Lei original de criacdo do SAUDE RECIFE foi alterada pela
Lei Nn° 17.326, de 27 de julho de 2007, que instituiu a categoria
de dependente suplementar e pela Lei Municipal n® 17.527, de
9 de janeiro de 2009, que estabeleceu que a prestacao de
assisténcia a saude passaria a ser administrada e gerida pela
Autarguia Municipal de Previdéncia e Assisténcia a Saude dos
Servidores e ainda dispds sobre as normas reguladoras da sua
utilizacao, as quais sao detalhadas nos Decretos n°s 20.895, de
19 de janeiro de 2005 e 23.619, de 8 de maio de 2008.

O Decreto Municipal n® 30.755, de 06 de setembro de 2017,
dispoe sobre a composicao, a competéncia e demais
peculiaridades de funcionamento e atuacao do Conselho
Deliberativo de Saude, entre elas a de definir a politica de
cobertura do plano; definir o financiamento do sistema,
podendo apreciar propostas de alteracao e incremento das
verbas arrecadadas e apreciar as politicas de custeio,
iInvestimentos e administracao do Saude Recife, inclusive
gquanto a necessidade de contratacao de servicos de auditoria
externa e/ou de estudos atuariais.
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MANOEL CARNEIRO SOARES CARDOSO
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No site www.reciprev.recife.pe.gov.br constam diversas
informacoes sobre o Saude Recife, inclusive as atas das
reunioes mensais do Conselho Deliberativo de Saude.

Nos planejamentos estratégicos da AMPASS realizados em
2013 e 2019, a busca do equilibrio econdmico-financeiro e
atuarial do Saude Recife motivou a elaboracao de diretrizes
para ampliar a base de receitas, com proposicao de
estratégias amplamente discutidas pelos participantes.
Entretanto, até que a estabilidade seja atingida, o Poder
Executivo e o Poder Legislativo continuarao a cobrir as
diferencas entre as receitas auferidas pelo Sistema e as
despesas mensais com a assisténcia a saude de seus
respectivos servidores e dependentes.

Os estudos atuariais realizados concluem que os resultados
obtidos, comparativamente aos custos dos mesmos servicos
oferecidos por outras empresas que operam planos de saude
de autogestao com cobertura no municipio de Recife, nao
apresentaram  distorcoes significativas que merecam
destague, sendo constatado que os custos e os riscos estao
bem gerenciados e dentro de parametros normais de
mercado.




MANOEL CARNEIRO SOARES CARDOSO

A disponibilizacao desses servicos nos ultimos 15 anos
sempre contou com uma equipe de trabalho comprometida,
competente e solidaria, que busca sempre a satisfacao dos
usuarios, liderada ao longo do tempo, pelos seguintes
dirigentes do sistema Saude Recife :

Domingos Patricio do Nascimento
29.07.2005 ate 12.04.2007

Katia Maria Antunes dos Santos
12.04.2007 até 01.03.2008

José Italo Holanda Padilha Filho
03.03.2008 ate 01.08.2008

Deildes de Oliveira Prado
04.08.2008 ate 01.04.2009

Cinara de Lima Cavalcanti
05.05.2009 a 15.04.2015

Ana Maria Bezerra Cavalcanti Marques
16.04.2015% a 11.10.2016
01.02.2017 a 21.08.2019
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MANOEL CARNEIRO SOARES CARDOSO
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Desde 21 de agosto de 2019, o Saude Recife estd sob a
gestao executiva de Fernanda de Carvalho Albuguerque que,
em conformidade com o Planejamento Estratégico
Situacional da AMPASS, e com o indispensavel apoio dos
servidores e colaboradores da Geréncia do Saude Recife (GSR),
desenvolvem permanentes acoes para garantir a satisfacao do
servidor e da rede credenciada, inclusive, com o efetivo
controle e qualificacao dos gastos.

A experiéncia e o aprendizado adquiridos pelos dirigentes
e conselheiros nesses ultimos 15 anos possibilitam a
construcao coletiva e harmoniosa de acoes consistentes para
gue o sistema Saude Recife continue a oferecer assisténcia a
saude dos servidores do Municipio do Recife de forma
sustentavel e integrada.

Avante sempre, entao!

Manoel Carneiro Soares Cardoso
Diretor-Presidente da AMPASS




FERNANDA DE CARVALHO ALBUQUERQUE

O SAUDE RECIFE, criado para prestar assisténcia a saude
dos servidores da Prefeitura do Recife, estes, definidos como
titulares e dependentes econdomicos e suplementares, possui
aproximadamente 18.419 beneficiarios e 169 credenciados,
dentre eles 140 pessoas juridicas e 29 pessoas fisicas.

Integrante da Autarquia Municipal de Previdéncia a Sauc
dos Servidores, o SAUDE RECIFE possui natureza juridica ¢
direito publico, nao se submetendo, portanto, as normas ©
Lei 9656/98, que regulamenta o regime privado de planos o
saude. Porém, a tabela de procedimentos realizados pe
SAUDE RECIFE é baseada no rol da Agéncia Nacional ¢
Saude Suplementar e os valores pela CBHPM (Classificacao
Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos).

Os principios do SAUDE RECIFE estdo bem estabelecidos:
Implantar um atendimento de qualidade, proporcionar ao
servidor acessibilidade aos servicos de saude e a isonomia de
tratamento entre os prestadores dos servicos de saude, com
tabela unica para toda rede credenciada.
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FERNANDA DE CARVALHO ALBUQUERQUE

Alguns avancos merecem ser destacados para a
adequada observancia dos principios citados, como por
exemplo o Edital de Credenciamento, publicado em 2013 e
novamente em 2018, qgque aumentou o0 numero de
prestadores de servicos, dentre eles as cooperativas dos
cardiologistas e dos urologistas do Estado de Pernambuco.

Todos o0s Iinteressados que apresentarem a
documentacao necessaria poderao ser credenciados ao
SAUDE RECIFE.

Destaca-se tambeéem a contratacao de empresa para
cogestao em saude, ho ano de 2019. Apds o fim do tramite
licitatorio, iniciou-se o processo de implantacao do novo
sistema com a identificacao biometrica dos beneficiarios, a
informatizacao da entrega das contas médicas e a
solicitacao de exames e cirurgias via sistema, que reduziu
consideravelmente as filas no atendimento.




FERNANDA DE CARVALHO ALBUQUERQUE

Vale salientar que as acoes desenvolvidas apoiam-se em
Leis, Decretos e Instrucdes Normativas do sistema SAUDE
RECIFE e na determinacao em oferecer um servico de
salde adequado. Apesar do SAUDE RECIFE possuir
caracteristicas de autogestao, o sistema apresenta um
desequilibrio financeiro crescente gue vem obrigando o
Erario Municipal a contribuir financeiramente com valores
maiores € imprevisiveis a cada ano.

Como elemento auxiliador no controle de gastos, foi
adquirido, junto a empresa Fabrica de Negocios, um
sistema de analise dos custos que possibilitou um olhar
mais detalhado da equipe Iinterna de regulacao nas
autorizacoes e faturamento de contas medicas.

Outro ponto gque merece destaque fol a adequada
prestacao dos servicos na pandemia decorrente do COVID-
19. Apds inumeras negociacoes, a Rede Credenciada pode
dar toda assisténcia em ambito hospitalar e forneceu todos
OS exames necessarios para deteccao e tratamento. A
equipe administrativa, mesmo em teletrabalho, se manteve
unida e alerta junto a regulacao para prestar o devido
suporte aos beneficiarios infectados pelo COVID-19.




FERNANDA DE CARVALHO ALBUQUERQUE

Conforme determinado pelo Planejamento
Estratégico da AMPASS, apresentado no ano de
2020, o Setor de Divisao e Atencao a Saude
Iniciou um processo de controle dos pacientes
assistidos pelo programa de gerenciamento de
cronicos, através de um qguestionario respondido
por ligacao telefonica.

Esse acompanhamento, que tem o intuito de
conhecer mais intimamente o nosso beneficiario
e avaliar a qualidade dos servicos prestados pela
rede credenciada, reflete a atuacao presente,
humana e respeitosa desta gestdo do SAUDE
RECIFE.

Fernanda de Carvalho Albuquerque
Gerente do Saude Recife
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SAUDE
RECIFE

14.01.2005 19.01.2005
Lein©17.082 DECRETO N© 20.895

? INSTITUI O SISTEMA E APROVA O REGULAMENTO DO
ASSISTENCIA A SAUDE DOS SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE
SERVIDORES DO MUNICiPIO DO & DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO
RECIFE - SAUDE-RECIFE DO RECIFE / SAUDE-RECIFE

COMPOSICAO, AS COMPETENCIAS E 27.07.2005
DEMAIS PECULIARIDADES DE - r °
FUNCIONAMENTO E ATUACAO DO Lei Municipal N917.1008/2005
CONSELHO DELIBERATIVO DE
SAUDE E OUTROS INTEGRANTES DA
ESTRUTURA DA AUTARQUIA

A AUTARQUIA PREVIDENCIARIA DO MUNICIPIO DO
RECIFE - RECIPREV PASSOU A SER DENOMINADA DE
MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E N ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES DO
ASSISTENCIA A SAUDE - AMPA , y

>SISTENC >AU >3 MUNICIPIO DO RECIFE. E ESTABELECEU OS ORGAQOS

Decreto n© 30.755 COLEGIADOS DA AMPASS, ENTRE ELES O
CONSELHO DELIBERATIVO DE SAUDE - CDS
06.09.2017

08.05.2008
DECRETO N©° 23.619

APROVA ALTERACOES NO REGULAMENTO DO
SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS
SERVIDORES DO MUNICIPIO DO RECIFE - SAUDE-
RECIFE, DECRETO N° 20.895/2005, INSTITUIDO PELA
LEI N° 17.082/2005, COM BASE NAS ALTERACOES
PROCEDIDAS PELA LEI N° 17.326/2007 E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

18.11.2019
Portaria n° 724
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DOS SERVICOS PRESTADOS!

COMISSAO DE ETICA




GARANTIR PREVIDENCIA E ASSIST

SAUDE AOS SERVIDORES DO MUN

RECIFE COM ACOES SUSTENT
INTEGRADAS.

ENCIA A

SER RECONHECIDA NACIONALMENTE PELA
EXCELENCIA E TRANSPARENCIA NA GESTAO DO
SISTEMA PREVIDENCIARIO E DE ASSISTENCIA A

SAUDE DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DO RECIFE.
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DIVISAD TECNICA DE PREVENGAO A DOENGAS E PROMOGAO A SAUDE

MES DE COMBATE AO CANCER
DE COLO DO UTERO

A PREVENCAO E SEMPRE O
MELHOR CAMINHO, CONSULTE SEU
GINECOLOGISTA E FACA EXAMES!

FEVEREIRO

DIVISAO TECNICA DE PREVENGAO A DOENCAS E PROMOCAOD A SAUDE

MES DE CONSCIENTIZAGAO SOBRE O
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REC| SAl
PREY RE(
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SAUDE| CAMPANHAS DE PREVENCAO

RECIEN

DIVISAO TECNICA DE PREVENGAO A DOENCAS E PROMOCAD A SAUDE
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Mas de conscientizacdo para a redugéo de acidentes de transito

0 sentido é
avida

N

RECT SAUDE
PREV RECIFE GERENCIA EM SAUDE
DIVISAO TECNICA DE PREVENGCAO A DOENGAS E PROMOGCAO A SAUDE

A DOACAO DE SANGUE NAO PODE PARAR
DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19

(Sendo necessario tomar
os devidos cuidados)

MES DE
CONSCIENTIZAGCAO
SOBRE A
IMPORTANCIA DA
DOACAO DE
SANGUE

JUNHO VERMELHO

FACA O TESTE EM UMA DAS UNIDADES DE SAUDE!

RECT SAUDE :
PREV RECIFE GERENCIA EM SAUDE

fm DIVISAO TECNICA DE PREVENGAO A DOENGAS E PROMOGAO A SAUDE

Conscientizvﬁo pelo
Fim da Violéncia
Contra a Mulher

“ A OMS alerta que a
violéncia contra a mulher vem
aumentando desde o inicio da

pandemia de COVID-19. ,’
(CARTILHA FIOCRUZ: VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR NA COVID-19, 2020)

VIOLENCIA CONTRA A MULHER E CRIME!

DENUNCIE: 180!

RECY SAUDE
kil pREV  RECIFE

AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE
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SAUDE| CAMPANHAS DE PREVENCAO

RECY SAUDE
PREV RECIFE

MES DE PREVENCAO DO SUICIDIO

CABE LEMBRAR QUE O SUICIDIO E UM FENOMENO COMPLEX0 E

MULTIFATORIAL E 0 POSSIVEL AUMENTO NO SEU NUMERO DE CASOS, EM Més de P revengc’io a0
UMA SITUACAO DE PANDEMIA, PODE ESTAR RELACIONADO A _

DIFERENTES FATORES COMO: MEDO, ISOLAMENTO, SOLIDAO, canceyr de mama
DESESPERANCA, ACESSO REDUZIDO A SUPORTE COMUNITARIO E

RELIGIOSO/ESPIRITUAL, DIFICULDADE DE ACESSO A0 TRATAMENTO EM

SAUDE MENTAL, DOENCAS E PROBLEMAS DE SAUDE, SUICDIOS DE

FAMILIARES, CONHECIDOS OU PROFISSIONAIS DE SAUDE

(REGER, STANLEY & JOINER, 2020 APUD CARTILHA FIOCRUZ: SUICIDIO NA PANDEMIA COVID-19, 2020)

PREVENIR E A MELHOR
MANEIRA DE TER MIL
RAZOES PARA VIVER

NOVEMERO
AUl

v
N

MES DE CONSCIENTIZACAO E
PREVENCAO DO CANCER DE
PROSTATA

DEENBAD VERWELHD N\& wss /)
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mrST7] RECY SAUDE
CIEE PREV RECIFE

DIVISAO TECNICA DE PREVENGAO A DOENCAS E PROMOCAQ A SAUDE

DY o IV o [0

DIVISAO DE PREVENCAQ A DOENCAS E PROMOCAO DE SAUDE

[ anpass | RECI SAUDE [ % FTISiT]
PREV RECIFE = Neiaa

AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE

DOS SERVIDORES - AMPASS




HTTPS://RECIPREV.RECIFE.PE.GOV.BR/

CARTILRA INFORMATIVA SOBRE

CORONAViIRySs

0 SAUDE RECIFE CoMm VOCE NA
PREVENCAO DO CORONAVIRYS Covip-19

VIDENCIA E
ICIPAL DE PRE ce
’ TARQUIA MUN fc . AMPA
SALDE ASSII.\SUTENCIA A SAUDE DOS SERVIDOR
RECIFE
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PROGRAMA DE ASSISTENCIA DOMICILIAR (PAD)

E 0 conceito de atendimento que Substitui a internacdo hospitalar
por uma situacao mais confortavel para o paciente e para a familia,
desde que o medico assistente responsavel,pelo paciente indique
esse tipo de atendimento atraves de solicitacao, laudo medico e
justificativa. 0 Programa tem a assisténcia focada na promocao de
salde, prevencao e recuperacao do paciente ohjetivando a melhoria
da qualidade de vida alem de prestar orientacoes aos familiares e/ou
cuidadores.

PRINGIPAIS OBJETIVOS DO PROGRAMA R
SEREM ALGANGRDOS:

1 -Promover atraves da assistencia em
domicilio @ melhoria da qualidade de vida
(0S pacientes.

2 -Reabhilitacao da sadde do paciente,
buscando-se evitar a necessidade de

internacao/ reinternacao hospitalar.
/

€

\



HOME
CARE

HOSPITAL

"

ESPECIAL
R

A SAUDE .
N

RESIDENCIA

@ Interne

Solucoes em Sauide

Quantitativo de beneficiarios(as) atendidos

pelo programa atualmente:

INTERNE | HOSP.ESPECIAL | SAUDE RESIDENCIA
SEXO FEMININO 02 02 01
SEXO MASCULINO | o2, o1 o1
COMPLEXIDADE Alta Alta Alta




PROGRAMA DE GERENGIAMENTO DE
GRONIGOS

Interne i
EQUIPE COMPOSTA POR

MEDICOS B::: 19 CURATIVOS
FISIOTERAPEUTAS FONOAUDIOLOGOS

1 {{H(TTE (.S ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR

AR P

Rede de clini

ALTERNATI vAMed

Com este Programa de Prevencdo, atraves do gerenciamento de cronicos
domiciliar, evitou-se varios internamentos em unidade hospitalar,
principalmente neste periodo de pandemia e isolamento social.

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
RECIFE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES - AMPASS




QUESTIONARIO APLICADO PELA DIVISAO DE PREVENCAO A DOENCAS E
PROMOCAO A SAUDE  PARA AVALIACAO DA SATISFACAD DOS
BENEFICIARIOS(AS) NO PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE CRONICOS EM
DOMICILIO

“ RECIFE

SAUDE RECIFE
DIVISAQ TECNICA DE PREVENCAO A DOENCAS E PROMOCAQ A SAUDE
PROGRAMA DE ASSISTENCIA DOMICILIAR (PAD)

Nome do beneficiario.____________
dade:____________ Sexo.____ .

Cuidador______ .

Grau e parentesco do cuidador:__________ .

Telefone para contato com WhatsApp:________ .

E-mail:_____

Endere0:

Pontodereferéncia;________




Doencas existentes:

fipertensao( ) Diahetes( )

Doencas respiratorias ( ) Quais?_________ .
Jutras doencas ( ) Quais?_____
az uso de medicacao de acordo com a prescricao medica? Sim ( ) Nao( )
Justificativa (em caso de negativa):

Tomou a vacina da gripe em 20207 Sim ( ) Nao( )
Justificativa (em caso de negativa):

Recehe visita da agente comunitaria? Sim( ) Nao( )

Empresa responsavel pela assisténcia domiciliar:
INTERNE( ) ALTERNATIVA( )

Avaliacao geral da assisténcia prestada:
Ruim ( ) Regular( ) Boa( )

Atendimentos recebidos atraves da assisténcia domiciliar:

Nome do profissional Periodicidade
Visita medica
Visita de enfermagem
rIsioterapia motora
isioterapia respiratoria
-isioterapia motora e respiratoria
-onoaudiologia
Curativos
Outros / Quais?

lammmY WamnY NaaY Naamy NaY Vaamn) WammY ¥ aae)
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GOVID19:
Conhece a doenca e seus Sintomas? Sim( ) Nao( )

Conhece e aplica as medidas de protecao recomendadas pelas autoridades
(e sadde para evitar o contagio e a transmissao da COVID-197

(1) Sim Nao( )

Justificativas:

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
RECIFE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES - AMPASS



PROGRAMA DE GERENGIAMENTO DE
GRONIGOS

Atualmente os principais diagnosticos encontrados:

HAS HIPERTENSAO AvC OBESIDADE
nInBETEs (Eﬂfgaopﬁmﬂnar obstrutiva cronica) GHISES coNVULSIvns
PARKINSON LOPUS

69 f\“ﬂs 97 E\NUS

78 ANOS 96 PNOS
[

Quanto ao quantitativo de beneficiarios por
sexo feminino/masculino:

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
RECIFE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES - AMPASS
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MARCO 01
ABRIL 37 13 03 01
MAIO 36 217 16 05
JUNHO 24 21 06
JULHO 11 07 04 01
AGOSTO 09 06 02 01
SETEMBRO 04 02 02
OUTUBRO 03 05
TOTAL 125 81 33 08
Fonte: Andlise de compartamento COVID19 - BENNER
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Infelizmente a cura da covid-19 ainda  *%=3*

nao existe. Porisso, continue tomando

0S devidos culdados:

Mantenha o distanciamento social:
Lave as maos regularmente e/ou use alcool em gel;
Use mascaras.
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ASSISTENCIA PSICOLOGICA E PSIQUIATRICA DURANTE
PERIODO DA PANDEMIA

No contexto da pandemia do novo coronavirus (Covid 19), requer nosso dever
humanitario, profissional ao proximo, assumindo juntos em nossa Divisao Técnica
de Prevencao a Doencas e Promocao a Saude, o compromisso ético de cuidar da vida
e da saude fisica e mental de nossos(as) beneficiarios(as), através das orientacoes
técnicas que disponibilizamos em nossas cartilhas, informativos e pelo telefone
(3355-1605) e e-mail de nossa regulacao em saude mental. Assim sendo,
prioritariamente, realizamos uma escuta telefonica prévia, para o devido
encaminhamento em um de nossos credenciados em assisténcia psicologica e
psiquiatrica especializada, de acordo com o pertfil do caso apresentado. Destaco uma
inovacao neste periodo de isolamento social, por nossa geréncia em saude, que é o
atendimento remoto em hospital dia day clinic psiquiatria e consultas para os
beneficiarios(as) que ja tinham iniciado tratamento antes deste periodo da

pandemia. Nossa rede em saude mental, tem atendido satisfatoriamente nossa

demanda.

RESPONSAVEL TECNICO: EDSON OLIVEIRA

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
RECIFE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES - AMPASS




ASSISTENCIA PSICOLOGICA E PSIQUIATRICA

DURANTE PERIODO DA PANDEMIA

Todos 0S casos que recehemos em
nossa regulacao, foram devidamente
encaminhados a  rede e
acompanhados em auditoria. Nao
havendo registro de queixas ou
insatisfacao na qualidade dos
servicos prestados. Comprovamos
alnda, que todas as normas e
protocolos (e sanitizacao
estabelecidos pelas autoridades
sanitarias, estao sendo seguidas
corretamente  peloS  nossos
prestadores credenciados.

Clinicas com consultas
em psiquiatria eletiva,

incluindo infantil.

10

Clinicas com consultas
eletivas em psicologia e

sessoes psicoterapicas.

]

Hospital psiquiatrico para
internacao em casos severos,

com limites no periodo.

02

Clinicas com consultas eletivas
em psiquiatria e Day clinic -

Psiquiatria ( Hospital dia)



SAUDE

RECIFE
Enfrentar uma fase de doenca em
nossa vida com certeza nao é facil.
Mas quando nés temos um plano de
saude que nos da apoio e suporte

necessarios tudo é amenizado. Foi

essa a diferenca que o Saude Recife

fez em minha vida, meus maiores

agradecimentos a toda equipe.”

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
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SAUDE
RECIFE

O Saude Recife tem sido meu primeiro

contato de trabalho, me proporcionando a

oportunidade de aprender e potencializar

minha experiéncia profissional.

Como estagiaria de psicologia, tenho

visto a importancia do trabalho em equipe,

a qual me taz sentir incluida, além de serem
valorizadas sugestoes de ideias que
contribuam para uma melhor qualidade do

servico oferecido.
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SAUDE
RECIFE

Temos buscado junto ao Conselho Deliberativo de

Saude, e toda equipe do Saude Recife, discutir e

encontrar solugdées para melhor atendimento aos
servidores (as).
Nosso papel é primordial no sentido de ouvi-los, levar

~

as demandas para o plano e juntos encontrar solucoes.

Assim como, deixa-los sempre atualizados sobre as
redes credenciadas e dar orientacbes a cerca das
politicas de prevencao.

Neste dificil momento que estamos passando por
uma pandemia e isolamento social estivemos buscando
o melhor acolhimento junto ao plano para o
servidor/beneficiario.

Nossa luta e parceria, € sempre por uma Assisténcia

a Saude dos servidores de melhor qualidade

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
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SAUDE
RECIFE

O Saude Recife, € um marco na historia da

Assisténcia a Saude dos servidores municipais . Um

orande desafio gratificante para todos da equipe
técnica, que nestes 15 anos construiram juntos com
muito profissionalismo, ética e empatia, buscando uma
melhor qualidade de vida aos beneficiarios(as) com
bem-estar fisico e mental, e nao s6 o cuidar para
auséncia de doencas ou enfermidades, como define

claramente a Organizacao Mundial da Satude (OMS).

E motivo de orgulho pessoal, ser coparticipe deste

trabalho de sucesso, pricipalmente diante do grande
desafio da pandemia e isolamento social, o qual nos
uniu solidariamente e fortemente na causa pela satde.

Parabéns equipe poderosa.’
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SAUDE
RECIFE

15 anos do Saude Recife!

E la foi mais um ano de trabalho duro, de altos e

baixos, mas com muitas conquistas. Ser parte do Saude

Recife € como ter mais uma familia; nos preocupamos
com ela, cuidamos, e queremos vé-la melhorar cada vez
mais.

O Saude Recife em si somos todos nos, e por isso
desejo que a uniao que nos apoia e nos faz crescer seja
cada vez maior, fazendo com que cada vez mais
parecamos uma grande familia, diferente, mas unida.
Que seja mais um ano de vitérias em todos os

aspectos.

Feliz aniversario!
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. Use o Saude Recife apenas quando necessario.
Lembre-se que ahuso eleva o custo da assisténcia;

2. Comunique ao Sadde Recife a perda ou rouho do seu
cartao;

3.0 cartao de identificacao 6 um documento e, como tal,
e pessoal e intransferivel. Nunca o empreste para outra
NesSS0a:;

4. Fique por dentro do Saude Recife, conheca hem as
coberturas, e Seus direitos e deveres, para evitar
contratempos;

5. Utilize oS hospitais somente em casos de urgéncia,
emergencia e internacao;

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
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6. Acompanhe os demonstrativos de utilizacao e verifique
se 0s dehitos estao corretos

/. Sempre que tiver questionamentos sobre a utilizacao dos
procedimentos de saude, contate a Central de Atendimento;

8. Verifigue se as guias de servico estao preenchidas
corretamente e de forma completa. Antes de assinar a guia
de consulta, certifique-se de que o servico especificado fol
0 que voceé realmente utilizou;

9. Discuta com o seu medico ou dentista sobre o que [he fo
prescrito, seja uma cirurgia ou outro procedimento, e,
tamhem, sohre 0S materiais cirirgicos que serao utilizados;

10. Invista na prevencao, realize consultas eletivas e
exames periodicos de modo a reduzir internacoes e as idas
a0s hospitais de urgencia.

SAUDE AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E
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.| INFORMACOES DE CONTATO

Central do Saude Recife

Informacoes sobre
saude mental:
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