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ATENDIMENTOS POR SECRETARIAS E ÓRGÃOS GERADO EM: 12/02/2020 09:22
PERÍODO DE: 01/07/2019 A 31/12/2019 USUÁRIO: SUELLEN AMORIM

   

  RECIPREV

Descrição Quantidade Percentual

CONCLUIDAS NO PRAZO 33 50,77%

CONCLUIDAS FORA DO PRAZO 32 49,23%

ABERTAS NO PRAZO 0 0,00%

ABERTAS FORA DO PRAZO 0 0,00%

Total 65 100%
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Estatística por Resolutividade
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Descrição Quantidade Percentual

Elogio 1 1,54%

Informação 16 24,62%

Reclamação 43 66,15%

Solicitação 5 7,69%

Total 65 100%

Descrição Quantidade Percentual

Saúde Recife 52 80,00%

Aposentadoria 6 9,23%
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Descrição Quantidade Percentual

Servidor 4 6,15%

Processo 1 1,54%

Contato do Setor 1 1,54%

Concurso 1 1,54%

Total 65 100%
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